REPUBLIKA HRVATSKA
VARAZDINSKA ZUPANIJA
ZUPAN

KLASA: 024-01/25-01/3
URBROJ: 2186-02/1-25-1
Varazdin, 08. srpnja 2025.

PREDSJEDNIKU ZUPANIJSKE SKUPSTINE
VARAZDINSKE ZUPANIJE

Predmet: IzvjeS¢e o radu i financijskom poslovanju Doma za Zrtve obiteljskog nasilja
"Utociste Sv. Nikola" Varazdin za 2024. godinu

Na temelju ¢lanka 48. tocke 1. Zakona o lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj) samoupravi
(,,Narodne novine* br. 33/01., 60/01., 129/05., 109/07., 36/09., 125/08., 36/09., 150/11., 19/13.
- sluzbeni procisceni tekst, 144/12., 137/15. - sluzbeni prociséeni tekst, 123/17.,98/19., 144/20.)
1 ¢lanka 60. tocke 1. Statuta VaraZdinske zupanije ("SluZbeni vjesnik Varazdinske Zupanije" br.
14/18., 7/20., 65/20. — pro&iséeni tekst i 11/21.), Zupanijskoj skupstini Varazdinske Zupanije
dostavljam:

- Izvjesée o radu i financijskom poslovanju Doma za Zrtve obiteljskog nasilja
"UtociSte Sv. Nikola" VaraZzdin za 2024. godinu

Izvjes¢e se dostavlja na raspravu i prihvacanje, na temelju ¢lanka 33. tocke 12. Statuta
Varazdinske Zupanije.

Na temelju ¢&lanka 39. Poslovnika o radu Zupanijske skupstine Varazdinske Zupanije
(“Sluzbeni vjesnik Varazdinske Zupanije* br. 26/18., 7/20., 65/20. — procis¢eni tekst i 11/21.),
1zvjestitelj po IzvjeScu bit ¢e ravnateljica Doma, Irena Madaric.
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REPUBLIKA HRVATSKA
VARAZDINSKA ZUPANIJA
ZUPANIJSKA SKUPSTINA
KLASA: 402-05/25-01/21
URBROYJ: 2186-01/1-25-4
Varazdin, 2025.

Na temelju clanka 33. tocke 12. Statuta Varazdinske Zupanije ("Sluzbeni vjesnik
Varazdinske zupanije" broj: 14/18., 02/20., 65/20. — procis€eni tekst i 11/21.) i ¢lanka 56.
Poslovnika o radu Zupanijske skupstine Varazdinske Zupanije ("SluZbeni vjesnik Varazdinske
zupanije" broj: 26/18., 02/20., 65/20. — pro¢iséeni tekst i 11/21.), Zupanijska skupstina
Varazdinske zupanije, na sjednici odrzanoj 2025. godine, donosi

ZAKLJUCAK

o prihvacanju IzvjeS¢a o radu i poslovanju Doma za Zrtve obiteljskog nasilja
»UtociSte Sv. Nikola“ VaraZdin za 2024. godinu

Zupanijska skupstina Varazdinske zupanije prihvac¢a Izvjesée o radu i poslovanju Doma
za Zrtve obiteljskog nasilja ,,Utociste Sv. Nikola* Varazdin za 2024. godinu.

PREDSJEDNIK
Krunoslav Lukacié



ObrazlozZenje

Pravni temelj za donosSenje ovog Zakljucka je sadrzan u odredbi ¢lanka 33. tocka 12.
Statuta Varazdinske Zzupanije ("Sluzbeni vjesnik Varazdinske zupanije" broj 14/18., 02/20.,
65/20. — procisc¢eni tekst 1 11/21.).

Upravno vije¢e Doma za zrtve obiteljskog nasilja ,,Utoc¢iste Sv. Nikola*“ Varazdin (u
daljnjem tekstu: Dom) donijelo je odluku o prihvacanju prijedloga GodiSnjeg izvjeSc¢a o radu i
financijskom poslovanju Doma za 2024. godinu na 25. sjednici odrzanoj dana 25. ozujka 2025.
godine.

Varazdinska Zupanija je zajedno s Gradom Varazdinom suosniva¢ Doma, te su sukladno
odredbi €l. 5. Ugovora o prijenosu poslovnih udjela Doma od 8. kolovoza 2013. godine, u
obvezi osigurati razliku sredstava za rad i funkcioniranje Doma iznad sredstava koja Dom
ostvari svojim radom iz drugih izvora (Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i
socijalne politike), u visini omjera poslovnih udjela, tj. po 50% svaki. Ukupni iznos sredstava
koja predstavljaju obvezu osnivaca utvrduje se godi$njim financijskim planom Doma. U svrhu
osiguravanja obavljanja redovne djelatnosti Doma, potpisan je Sporazum o zajednickom
osiguravanju sredstava za rad Doma izmedu Varazdinske Zupanije 1 Grada VaraZdina.

Djelatnosti Doma su usluge smjestaja i usluge savjetovanja i pomaganja za ZzZrtve
obiteljskog nasilja. Tijekom 2024. godine smjeSteno je bilo ukupno 17 korisnika.

Dom ostvaruje prihode naplatom cijene skrbi izvan vlastite, proraduna Grada i Zupanije
te donacijama. U 2024. godini ukupno je ostvareno 137.489,30 eura prihoda i primitaka, te
136.837,28 eura rashoda 1 izdataka. U proracunu Varazdinske Zupanije tijekom 2024. godine
bio je osiguran iznos od 22.563,00 eura.

Odluka Upravnog vije¢a KLASA: 007-03/25-01/2, URBROJ: 2186-187/05-25-3 od 25.
ozujka 2025. 1 Godi$nje izvjesce o radu 1 financijskom poslovanju Doma za 2024. godinu,
KLASA: 400-01/25-02/4, URBROIJ: 2186-187/01-25-1 od 18. 3. 2025. godine ¢ini sastavni dio
ovog Zakljucka.

Slijedom iznijetoga, predlaze se donoSenje Zakljucka kao u prilogu.

ZUPAN
Andelko Stri¢ak



Dom za Zrtve obiteljskog nasilja
»UtociSte Sv. Nikola“ VaraZdin

p-p- 80, 42 000 Varazdin

tel. 042 234 050

gsm 091 68 33333

e-mail: sv.nikola.varazdin@gmail.com
Klasa: 400-01/25-02/4

URBROJ: 2186-187/01-25-1

U Varazdinu, 18.03.2025. godine

GODISNJE IZVJESCE O RADU I
FINANCIJSKOM POSLOVANJU DOMA
ZA ZRTVE OBITELJSKOG NASILJA
»UTOCISTE SV. NIKOLA® VARAZDIN

. ZA 2024. GODINU



I.  UVOD

Na temelju ¢lanka 12. stavak 5. Zakona 0 ustanovama (,,Narodne novine*, br. 76/93,
29/97, 47/99, 35/08, 127/19, 151/22) i ¢lanka 196. stavak 1. Zakona o socijalnoj skrbi
(-;Narodne novine®, br. 18/22, 46/22, 119/22 , 71/23, 156/23), Zaklada solidarnosti Grada
VaraZdina iz VaraXdina, Trg kralja Tomislava br. 1 i Caritas VaraZdinske. biskupije iz
VaraZdina, Zagrebatka br. 3, 04. prosinca 2003. godine donijeli su Ugovor o osnivanju Doma
za Zrtve obiteljskog nasilja »UtoCiste Sveti Nikola“.

Pri Trgova¢kom sudu u VaraZzdinu, Dom je registriran 27. svibnja 2004. godine te je
dobio Rjesenje o upisu u sudski registar s mati¢nim brojem subjekta upisa (MBS): 070067023.
Zaklada solidarnosti dobila Jjenakoristenje zgradu (na tajnoj lokaciji) koju je dala na koristenje
Domu za Zrtve obiteljskog nasilja “Uto¢iste Sveti Nikola®. O svom Je trosku Zaklada preuredila
i opremila prostore Doma. ‘

Povjerenstvo Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi izvriilo je odevid u Domu 12.
stpnja 2004. godine, te je Dom, 30. srpnja 2004. godine dobio Rjesenje o ispunjavanju uvjeta
utvrdenih tada vaze¢im Pravilnikom o vrsti doma za djecu i doma za odrasle osobe i njihovoj
djelatnosti te uvjetima glede prostora, opreme i potrebe stru¢nih i drugih djelatnika doma
socijalne skrbi (,,Narodne novine* broj 101/99, 120/02 i 74/04) za pruZanje usluge prehrane,
brige o zdravlju, odrZavanju njege i osobne higijene te pruZanju psihosocijalne ’potpore za 17
korisnika — Zrtava obiteljskog nasilja. Dom je 16. kolovoza 2004. godine upisan u Upisnik
ustanova socijalne skrbi Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi pod matignim brojem MBU:
0231-0003.

Dom je prvi Ugovor o financiranju usluge pruZanja smjestaja u kriznim situacijama
sklopio s Ministarstvom rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike 2006. godine i
od tada se ugovori redovno produzuju. Zadnji Ugovor s navedenim Ministarstvom sklopljen je
01. sijeénja 2023. godine, a primjenjuje se do 31. prosinca 2025. godine. Prema tom ugovoru
Ministarstvo se obvezuje placati troskove za izvriene usluge smjestaja za korisnike upuéene
tjeSenjem Hrvatskog zavoda za socijalni rad u mjeseénom iznosu od 1.023,40 eura.

Osniva¢ Doma, Caritas Varazdinske biskupije, u studenom 2012. godine pismeno je
donio odluku da vide neée biti osnivag Doma te se iz tog razloga pokrenula inicijativa da se
pronadu drugi osnivagi Doma. Prijedlog je upuéen Gradu Varazdinu i Varazdinskoj Zupaniji
kojeg su oni prihvatili i krenulo se u proceduru promjene osnivaéa Doma.

Na temelju odredbe &lanka 69 stavka 3. i 4. Zakona o ustanovama (,,Narodne
novine® br.76/93, 29/97, 47/99, 35/08, 127/19, 151/22) ¢&lanka 196. stavka 1. Zakona o
“socijalnoj skrbi (--Narodne novine* br. 18/22, 46/22, 119/22, 71723, 156/23), &lanka 30. tocke
15. Statuta Varazdinske Zupanije (,,SluZbeni vjesnik VaraZdinske Zupanije* br.15/09, 27/09,
48/09, 36/10 3/13 — pro&idéeni tekst i 13/13) i &lanka 56. Poslovnika o radu Zupanijske
skupdtine (,,Sluzbeni vjesnik VaraZdinske Zupanije* br. 35/09, 36/101 3/11 - prociséeni tekst),
Zupanijska skupstina VaraZdinske Zupanije, na sjednici odrZanoj 10. srpnja 2013. godine,



donijela je Zakljugak o prijenosu poslovnih udjela Doma za rtve obiteljskog nasilja ,,Utogiste
Sveti Nikola“,

Na temelju ¢lanka 69. stavka 3. i 4. Zakona o ustanovama (-,Narodne novine* br. 76/93,
29/97, 47/99 i 35/08, 127/1 9, 151/22), ¢lanka 196. stavka 1. Zakona o socijalnoj skrbi
(-,Narodne novine“ br., 18/22, 46/22, 119/22, 71/23, 156/23) i &lanka 45. totke 23. Statuta grada
Varazdina (,,SluZbeni vjesnik Grada Varazdina“ br. 5/09, 1/121 2/13, 4/14 — prociSéeni tekst),
Gradsko vijeée Grada VaraZdina, na sjednici odrZanoj dana 23. srpnja 2013. godine, donijelo
je Zaklju¢ak o prijenosu poslovnih udjela Doma za Zrtve obiteljskog nasilja ,,Uto&iste Sveti
Nikola“,

Pocetni osnivadi Doma, Zaklada solidarnosti Grada VaraZdina i Caritas Varazdinske
biskupije s jedne strane i Grad VaraZdin i VaraZdinska Zupanija s druge strane, sklopili su dana
8. kolovoza 2013. godine Ugovor o prijenosu poslovnih udjela Doma za #rtve obiteljskog
nasilja ,,Uto&iste Sveti Nikola®.

Stjecatelji udjela (Grad i Zupanija) Ugovorom su preuzeli i sva prava i obveze vezane
uz poslovne udjele u Ustanovi koje za njih proizlaze iz zakona te Ugovora o osnivanju Ustanove
sklopljenog izmeduy podnositelja udjela (Caritasa VaraZdinske biskupije i Zaklade solidarnosti
Grada Varazdina) dana 4. prosinca 2003. godine.

S danom 01.01.2020. godine Dom je upisan u Registar proradunskih korisnika Grada
Varazdina.

Djelatnost Doma za rtve nasilja u obitelji ,,Utogiste Sv. Nikola® obuhvaéa:

1. Usluge smjestaja »
2. Usluge savj etovanja i pomaganja

Usluge za Zrtve nasilja u obitelji obuhvacaju slijedeée aktivnosti: socijalnu pomo¢ i
podriku, psihosocijalni tretman, podriku u obavljanju svakodnevnih aktivnosti, opée
savjetovanje, pravno savjetovanje i pomaganje.

Usluga smjestaja u Domu ostvaruje se kao privremeni smjestaj u kriznim situacijama, a
prema Zakonu o socijalnoj skrbi (NN 18/22, 46/22, 119/22, 71/23, 156/23), navedeni smjestaj
moZe trajati dok se ne ostvari povratak u vlastitu ili udomiteljsku obitelj ili se smjestaj ne
osigura na drugi nagin, najduZe do Sest mjeseci, iznimno do godine dana.

U Domu s¢ temeljem tjeSenja o smjestaju nadleZnog podruénog ureda Hrvatskog zavoda
za socijalni rad, pruZaju usluge privremenog smjestaja osobama kojima je zbog tjelesnog,
psihi¢kog, spolnog ili ekonomskog nasilja ugroZen Zivot te narusen vlastiti integritet i sloboda.
Maloljetne osobe - djeca mogu biti zbrinuta samo uz odraslu osobu (majka ili rod). Ako je Zrtva



nasilja u obitelji na smjedtaju zajedno s djetetom, roditelj je obvezan brinuti o zadovoljenju
svakodnevnih potreba svog djeteta.

U Domu su zaposlene tri osobe: ravnatelj na mandatno razdoblje od Cetiri godine,
psiholog na neodredeno vrijeme, asistent u sklonidtu na odredeno vrijeme odnosno dok se ne
zaposli socijalni radnik na neodredeno vrijeme. Socijalna radnica Doma sporazumno je
raskinula radni odnos u mjesecu travnju 2024, godine i Dom od tada kontinuirano raspisuje
natjeCaje za zapo$ljavanje socijalnog radnika na neodredeno vrijeme, medutim do kraja 2024.
godine nije se javio niti jedan kandidat koji bi udovoljavao uvjetima natjecaja.

II. PLAN/PROGRAM RA]jA

Plan, odnosno program rada Doma obuhvaéa pruZanje usluga privremenog smje$taja te
usluge savjetovanja i pomaganja.

Usluge za Zrtve nasilja u obitelji mogu obuhvaéati slijedece aktivnosti:

1. socijalnu pomo¢ i podrsku,

2. psihosbcijalni tretman,

3. podrsku u obavljanju svakodnevnih aktivnosti,

4. ope savjetovanje, pravno savjetovanje i pomaganje.

1. Socijalna pomo¢ i podrika ukljutuje: prijem korisnika i upoznavanje korisnika s
novom sredinom, prikupljanje osnovnih podataka i informacija o korisniku u svrhu izrade plana
rada, organiziranje nabave potrebne odjeée i obude, praéenje i podrska u obavljanju
svakodnevnih Zivotnih aktivnosti, pomo¢ roditelju u pruZanju odgovarajuée skrbi o djetetu;
suradnja sa Hrvatskim zavodom za zaposljavanje u svrhu aktivnog uklju¢ivanja Zrtve nasilja u
obitelji na trZiste rada te programe do3kolovanja ili prekvalifikacije, suradnja sa socijalnim,
zdravstvenim i drugim ustanovama radi uklj ucivanja Zrtve nasilja u obitelji u dru§tvenu sredinu.

Socijalnu pomo¢ i podriku obavljala je socijalna radnica.

2. Podrika u obavljanju svakodnevnih aktivnosti za odrasle osobe Zrtve nasilja u
obitelji ukljuduje: nadzor nad odrZavanjem osobne higijene i higijene prostora, nadzor nad
pripremanjem obroka, organiziranje nabave potrebnih namirnica i sredstava za osobnu higijenu
i higijenu prostora, organiziranje nabave potrebne odjece i obuée, organiziranje lije¢nickih
pregleda, nadzor nad pravodobnim odlaskom lije¢niku te uzimanjem propisanih lijekova.

PodrSku u obavljanju svakodnevnih aktivnosti provodila je asistentica u sklonistu.



3. Psihosocijalni tretman ukljucuje: pomoé i podrsku u svrhu prevladavanja traume,
podizanja samopouzdanja i psiholoskog osnaZivanja, pomoc¢ pri rjesavanju konfliktnih i drugih
kriznih situacija.

Psihosocijalni tretman provodila je psihologinja.

4. Opée savjetovanje i pomaganje ukljuCuje: pomoé korisniku u prevladavanju nedaéa
i teSkoCa u vezi s uklju¢ivanjem u svakodnevni Fivot zbog nepovoljnih okolnosti u obitelji.

Opce savjetovanje i pomaganje provodile su stru¢ni radnici zajednicki 1 prema potrebi.

ML IZVORI SREDSTAVA — FINANCIJSKO IZVIESCE

Utociste Sv. Nikola je od 01. sije¢nja 2020. godine upisan u Registar proratunskih korisnika
Grada Varazdina, a osnivaéi su Grad Vara¥din i VaraZdinska Zupanija. U skladu sa obvezama
sastavljanja financijskih izvjestaja i Biljeski uz financijske izvjestaje (&l. 105 Zakona o
Proradunu (Nar. nov., br. 87/08., 136/12., 15/15. i 144/21) i Pravilnika o financijskom
izvjeStavanju u proratunskom ratunovodstvu (Nar. nov., br. 3/ 15., 93/15., 135/15., 2/17.,
38/17.,112/18., 126/19., 145/20., 32/21. i 37/22), sastavljeni su financijski izvjestaji Utodista
Sv. Nikola za 2024. godinu koji se sastoji od izvjestaja o prihodima i rashodima, primicima i
izdacima (Obrazac PR-RAS), Bilance (Obrazac BIL), Izvjestaja o rashodima prema funkcijskoj
klasifikaciji (Obrazac RAS-funkcij ski), izvjestaja o promjenama u vrijednosti i obujmu imovine
i obveza (Obrazac P-VRIO) te izvjestaja o obvezama (Obveze).

Tabela 1. Prihodi i rashodi za 2024. godinu

PRIHODI PLAN REALIZACIJA
Prihodi od Ministarstva rada,
mirovinskoga sustava, obitelji i 96.242,00 85.512,09
socijalne politike (sveukupni)
Prihodi od Varazdinske Zupanije 22.563,00 23.451,27
Prihodi od Grada Varazdina 22.563,00 28.195,77
Prihodi od donacija 1.000,00 ' 330,02
Prihodi od imovine 100,00 0,15
Preneseni visak - 29.945,00
UKUPNO 172.413,00 137.489,30
RASHODI
Rashodi za zaposlene 86.787,00 87.330,85
Materijalni rashodi 66.500,00 41.835,78
Financijski rashodi 229,00 174,88
Osobne potrebe korisnica (deparac) 3.000,00 1.339,10
Rashodi za nabavu nef. imovine 15.897,00 6.156,67
LUKUPNO 172.413,00 136.837,28




Prihodi poslovanja Doma sastoje se od prihoda Ministarstva rada, mirovinskoga sustava,
obitelji i socijalne politike (glavarine), prorauna Grada VaraZdina i VaraZdinske Zupanije
(Zaklju¢kom o sufinanciranju troskova Doma, Grada Varazdina i Varazdinske Zupanije) te
donacija.

Iz tabele 1. vidljivo je da je od prihoda Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji
i socijalne politike realizirano 85.512,09 eura prihoda. Prihodi Ministarstva ovise o broju i
trajanju smjestaja osoba u Domu tijekom godine. Podetkom 2024. godine Dom je potpisao
aneks Ugovora s nadleZnim Ministarstvo po kojem je cijena za pruZene usluge uvecana s 930,30
eura na 1.023,40 eura.

Ukupni prihod od osnivata Varazdinske Zupanije iznosi 23.451,27 eura, a ukupni prihod
Grada VaraZdina 28.195,77 eura. Razlika u prihodima od strane osnivaa nastala Jje zbog isplate
place radnika za prosinac 2024 godine i izjednagit ée se u 2025. godini kada se izvr$i povrat
sredstava u proradun.

Za osobne potrebe korisnica, odnosno dZeparac utroeno je 1.339,10 eura.

Tijekom 2024. godine prikupljene su donacije u iznosu od 330,02 eura i to od Inner
. Wheel cluba. ‘

Ukupni rashodi Doma odnose se na rashode za radnike, materijalne rashode, financijske
rashode, rashode za osobne potrebe korisnica (dZeparac).

Tabela 2. Rashodi za radnike u 2024. godini

RASHODI ZA RADNIKE PLAN REALIZACIJA

Plaée za redovan rad 66.073,00 72.833.68

Ostali rashodi za zaposlene 8.336,00 2.656,40

Doprinosi za zdravstveno osiguranje 12.378,00 11.840,77
| UKUPNO 86.787,00 87.330,85

U Domu su zaposlena tri radnika te se rashodi za radnike odnose na plaée radnika Doma
i ostale rashode za zaposlene. Ostali rashodi za radnike odnose se na darove za djecu, boZiénicu
1 regres za godisnji odmor te prehranu radnika u 2024. godini.



Tabela 3. Materijalni rashodi u 2024. godini

MATERIJALNI RASHODI PLAN REALIZACIJA
Naknade troSkova zaposlenika 4.685,00 4.685,00
Prijevoz na rad, sluzbena putovanja,
prehrana radnika : 1.430,00 1.430,00
Ostale naknade troskova zaposlenicima 3.255,00 3.255,00
Rashodi za materijal i energiju 18.282,00 9.241,53
Uredski materijal i ostali materijalni
rashodi 2.777,00 1.710,85
Materijal i sirovine 7.000,00 5.667,67
Energija (el. energija, plin, gorivo) 6.005,00 1.411,31
Sitni inventar i auto gume 2.500,00 451,70
Rashodi za usluge v 36.745,00 25.323,76
Usluge telefona, poste i prijevoza 1.200,00 1.243,87
Usluge tekuceg i investicijskog
odrZavanja 20.504,00 11.412,95
Usluge promidZbe i informiranja 500,00 450,00
Komunalne usluge | ~3.000,00 2.670,02
Intelektualne i osobne usluge 6.800,00 5.550,00
Racunalne usluge 1.875,00 1.875,00
Ostale usluge 2.866,00 2.121,92
Ostali nespomenuti rashodi

oslovanja 2.963,00 2.585,49
Premija osiguranja 463,00 _ 458,69
Reprezentacija ~ 2.500,00 2.126,80
Materijalni rashodi ukupno 62.675,00 41.835,78

Ukupni materijalni rashodi Doma u 2024. godini iznose 41.835,78 eura i odnose se na
rashode za materijal (namirnice, higijenske potrepstine, pelene, sredstva za CiSéenje i sl.),
energiju (plin, struja, gorivo), komunalne usluge, usluge telefona, postarine, uredskog
materijala, tekuceg i investicijskog odrZavanja, intelektualne i ostale usluge te druge rashode.

Od znagajnijih rashoda u 2024. godini su rashodi za tekudée i investicijsko odrZavanje
* koji su utrogeni sukladno planu nabave i odlukama Upravnog vijea, a odnose se na poboljSanje
smjeStajne kvalitete u Domu. Sukladno tome u Domu su izvedeni radovi zamjene dotrajalih
metalnih stepenica, obnova unutarnje stolarije, instaliranje novih uredaja za klimatizaciju u
sobama korisnica i uredu, sanaciju i farbanje fasade gradevine,

Za elektri¢nu energiju, plin i gorivo utro$eno je 1.411,31 eura, s time da je Dom ostvario
pravo na financijsku podr8ku od strane Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i
socijalne politike za podmirenje trogkova el. energije i plina u iznosu 280,00 eura mjesecno.



Komunalne usluge odnose se na opskrbu vodom, izno3enje i odvoz smeca te CiScenje
septike jame u dvori$tu Doma, a utrofeno j€ 2.670,02 eura za isto.

Intelektualne usluge izvriene su u iznosu od 5.550,00 eura, a odnose se na
knjigovodstveno-radunovodstvene usluge.

Za raCunalne usluge utroSeno je 1.875,00 eura, a odnose se na izradu nove web stranice
Doma.

Ostale usluge odnose se na vodoinstalaterske usluge, bravarske usluge, usluge elektriéafa,
javnobiljeznitke usluge, usluge objave oglasa za zapo$ljavanje radnika u Narodnim novinama,
usluge vodenja zastite na radu i sli¢no.

Ostali nespomenuti rashodi poslovanja izvr$eni su u iznosu 2.5 85,49 eura, a od toga 458,69
eura odnosi se premiju osiguranja sluzbenog automobila i ostale imovine i 2. 126,80 eura. Iznos
reprezentacije utrosen je na organizaciju sveCane proslave 20. godina rada Doma na koju su bili
pozvani predstavnici osnivada Doma, &lanovi Upravnih vije¢a, donatori, udruge i ostali uzi
suradnici Doma. Proslava se odrzala 15.11.2024. godine u Hotelu ,,Park® u VaraZdinu.

Tabela 4. Financijski rashodi u 2024. godini

FINANCIJSKI RASHODI PLAN REALIZACIJA

Usluge banaka i platnog prometa 229,00 174,88
UKUPNO 229,00 174,88

Financijski rashodi odnose se na bankarske usluge i usluge platnog prometa.

IV. IZVRSENJE PLANA I PROGRAMA RADA
Broj smjestenih osoba u Domu tijekom 2024. godine iznosi 30 od Cega 17 Zena i 13
djece. U tabeli ispod, prikazano Je kretanje broja smjestenih korisnika u periodu od 5 godina iz

Cega je vidljivo da je u 2024. godini bila manja fluktuacija korisnica nego 2023. godine.

Broj smjestenih osoba u periodu od 5 godina

Godina Broj smjeStenih
' osoba
2020. 63
2021. 45
2022, 93
2023. 41
| 2024. 30




U 2024. godini zaprimljeno je 47 upita za smjestaj 126 osoba, od Sega 47 Zena i 79 djece. Svi
upiti za smjestaj nisu realizirani iz razloga $to su neke ene odustale od smjestaja ili u vrijeme
upita nije bilo dovoljno smjestajnih kapaciteta u Domu. Takoder, iz sigurnosnih razloga
(otkrivanje lokacije ustanove) nisu smjestavane osobe koje su ve¢ bile na smjedtaju u nagoj
ustanovi.

Broj osoba za smjeStaj u periodu od 5 godina

Godina Broj osoba za
| smjeStaj

2020. 195

2021. 196

2022. 229

2023. 219

2024. 126

Tijekom 2024. godine, upiti za smjestaj zaprimljeni su od podruénih ureda Zavoda za
socijalni rad iz cijele Hrvatske, medutim najveéi broj upita zaprimljen je iz Medimurske
Zupanije (59 osoba) i VaraZdinske Zupanije (29 osoba).

Od 30 osoba koje su smjestene u Domu tijekom 2024. godine, najvi$e ih je smjesteno s
podrudja VaraZdinske Zupanije (12 osoba). Detaljna razrada smjeStaja korisnica prikazana je u
tabeli ispod.

Broj smjeStenih korisnika prema nadleZnim podruénim uredima Hrvatskog zavoda za
socijalni rad

PU HZSR BROJ
Varazdin
Ludbreg

Novi Marof
Ivanec
Cakovec
Slavonski Brod
Sesvete

Zagreb
Karlovac
Koprivnica
Virovitica
Prelog
UKUPNO

N = (NN = [N B[

US| [ DN |
[}

Od ukupno 30 korisnika, u Domu je bilo smjesteno 17 ena i 13 djece, od ¢ega je 5 djece
bilo Skolskog uzrasta, a 8 predskolskog uzrasta. U tabeli ispod prikazana je struktura djece po
dobi.



Struktura smjeStene djece po dobi

Dob djeteta BROJ
0-1

1-3

3-6

6-9

9-12

12-15
15-18
UKUPNO

NN (=

[UIg JEY NG Y N

w

U tabeli ispod napravljena je razrada odraslih korisnica po dobi, iz ¢ega je vidljivo da je
najveci broj smjestenih osoba (Zena) u 2024. godini bilo u dobi od 18 do 25 godina i 35 do 40
godina.

DOB BROJ ZENA
18-25 4

25-30 )

30-35 1

35-40 4

40-45 1

45-50 2

50-55 1

55 . 2

UKUPNO 17

Prema na8im podacima, najvise Zena smjeStenih u Domu u 2024. godini imale su
zavrSenu srednju Skolu.

OBRAZOVANJE BROJ ZENA
NezavrSena/zavr$ena osnovna $kola 5

Srednja $kola : 12

Visa i visoka stru¢na sprema 0

UKUPNO 17

Prema radnom statusu, najveéi broj korisnica smjeStenih u 2024. godini bilo je
nezaposleno i bez vlastitih prihoda.

10



RADNI STATUS

BROJ ZENA

Zaposlena, stalni radni odnos 2

Zaposlena, na odredeno

0

Nezaposlena, uz povremene honorare | 0

Nezaposlena, bez prihoda - 12
U mirovini 3
Nesto drugo (rodiljni)

UKUPNO 17

Prema bra¢nom statusu, najveéi broj korisnica u 2024. godini Zivjelo je u izvanbraénoj
zajednici. Po€initelji nasilja uglavnom su bili braéni i izvanbraéni partneri.

BRACNI STATUS BROJ ZENA
brak 4

izvanbraéna zajednica 11

udovica 0

razvedena 1

u vezi 1

ostalo 0

UKUPNO 17

U tabeli ispod vidljivo je trajanjé nasilja prije smjestaja u Dom.

TRAJANJE NASILJA

BROJ ZENA

do 1 mjesec

1-6 mjeseci

6 — 12 mjeseci

1-2 godine

2-5 godina

5-10 godina

10 godina i vie

Bl =N W N =

Trajanje smje$taja u ustanovi:

TRAJANJE SMJESTAJA

BROJ KORISNIKA

do 1 mjesec

11

1-3 mjeseca

5

3-6 mjeseci

6

8

| 6-12 mjeseci
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TeSko je realno prikazati podatke o vrsti nasilja nad Zenama, buduéi da je to vrlo rijetko
samo jedna vrsta nasilja. U veéini slu¢ajeva to je kombinacija fizi¢kog, psihitkog i ekonomskog
nasilja.

Od 17 smjestenih Zena 6 ih se vratilo pocinitelju nasilja (uglavnom Zene romskog
podrijetla), 7 je steklo uvjete za samostalan Zivot s djecom (odlazak roditeljima, na stan i sl.),
jedna Zena premjestena je u drugu Ustanovu, a 3 Zene su nastavile smjestaj u 2025. godini u
Domu.

Kao razlog povratka u nasilni¢ku vezu, Zene &esto navode vjeru da se nasilje vise neée
ponavljati i da ée se sve popraviti. No, &esti razlog povratka poéinitelju nasilja je ekonomska

ovisnost, buduéi da Zene nisu zaposlene i nemaju sredstava za samostalan Zivot.

Nakon prestanka smjestaja korisnice su (prema raspoloZivim podacima) otisle:

SMJESTAJ NAKON USTANOVE BROJ ZENA
Primarna obitelj (roditelji, braca...)

Povratak poéinitelju nasilja

Druga ustanova

Jos uvijek na smjestaju

2
6
Samostalan Zivot )
1
3
0

Nepoznato

Tijekom 2024. godine, jedna korisnica je premjestena u drugu ustanovu jer se nije
adaptirala na Zivot u Ustanovi.

Tijekom 2024. godine, Stru¢no vijeée Doma odrzalo je 3 sjednice koje su evidentirane
zapisnicima sjednica Struénog vijeéa, no &lanice Stru€nog vije¢a Doma zapravo svakodnevno
komuniciraju i suraduju. Struéni radnici Doma kontinuirano se educiraju.

Rad Doma provodio se sukladno GodiSnjem planu rada Doma te nije bilo nekih veéih
poteskoca u funkcioniranju.

Struéne djelatnice Doma redovito su korisnicima pruZale usluge socijalne pomodi i
podrske, provodile su psihosocijalni tretman, davale podrsku u obavljanju svakodnevnih
aktivnosti, vrsile usluge savjetovanja i pomaganja. Aktivnosti radne terapije provodile su se
prema mjesecnim planovima struénih radnika. Takve aktivnosti su pokazale dobre rezultate pri
podizanju samopouzdanja, stjecanju raznih vjeStina korisnica i djece te strukturiranom
provodenju slobodnog vremena.

Psihologinja Doma provodila je psihologijske tretmane sa svim korisnicima,
individualno i grupno.

12



Socijalna radnica korisnicima je pruzala socijalnu pomo¢ i podrku kroz individualni ili
‘grupni rad, upuéivala je korisnike na prava u sustavu socijalne skrbi i mirovinskom sustavu,
upisivala je korisnice lije¢niku opée prakse, stomatologu i ginekologu, te je vrsila upis djece u
Skolske i predskolske ustanove.

U sklopu radne terapije provodile su se sljedece aktivnosti: pomaganje djeci pri
savladavanju nastavnog gradiva, obiljeZavanje djegjih rodendana, izbor najbolje maske za
fasnik, igranje drustvenih igara, potraga za Uskr$njim jajima u dvoristu Doma, bojanje pisanica
povodom Uskrsa, izrada &estitki, figurica od gipsa i mnoge druge aktivnosti. Dom je kupio
stolni nogomet za korisnike Doma kako bi §to kvalitetnije provodili slobodno vrijeme.

Tijekom 2023. godine odrZane su dvije velike likovne radionice za Zene i djecu.
Oslikavao se zid u dvoristu Doma sa likovima iz crtanih filmova (étrumpfovi, Masa i medvjed),
a u 2024. godini nastavilo se sa oslikavanjem zidova te je napravljena slika iz crtanog filma
Peppa prase. Takoder se u sklopu radne terapije provodilo uredivanje okolisa, travnjaka i
cvjetnjaka.

Strutni djelatnici Doma kontinuirano se educiraju te su tijekom 2024. godine sudjelovali
na raznim konferencijama, edukacijama i predavanjima vezanim uz struéni rad Doma.

Dom je partner Udruzi za podriku Zrtvama i svjedocima u dva projekta i to u projektu
pod nazivom ,,Savjetovalite za Frtve nasija u obitelji” i projektu ,,Reci, slufam te* odobrenih
od strane Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike te su sukladno
tome, tijekom godine, odrZani radni sastanci i provodene aktivnosti predvidene projektima
(likovna radionica, sportska radionica i sL.). U sklopu projekta Dom je dobio na dar stol za stolni
tenis i opremu za isto. U suradnji s Udrugom obiljeZen je i Nacionalni dan borbe protiv nasilja
u obitelji.

Radnici Doma prisustvovali su 12. studenog 2024. na uvodnoj konferenciji Socijalnog
plana VaraZdinske Zupanije za razdoblje od 2024. do 2026.godine.

Tvrtka Creaticon d.o.0. darivala je korisnice Ustanove prigodnim poklonima kozmetike
povodom Dana Zena, a tako i VaraZdinska gradanska garda koja je donirala poklon bonove
poduze¢a ,,DM* te slatkiSe za djecu.

Osniva& Doma, Grad VaraZdin, organizirao je prigodno darivanje djece Doma, susretom
s Djedom Mrazom te u sklopu istog i gledanje kino predstave u kinu Gaj u Varazdinu.

Povodom dana Svetog Nikole, Zajednica Zena »Katarina Zrinski“ darivala je djecu i
korisnice poklon bonovima i prigodnim paketima (slatki$i za djecu, odje¢a, kozmeticki
proizvodi). '

Shopping centar ,,Supernova” Varazdin donirala je Domu 50 poklon kartica u iznosu od
20,00 eura za potrebe korisnica Doma. '
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Gradski Crveni kriZ darivao je Dom prehrambenim paketima, a udenici Gospodarske
Skole ispekli su boZiéne kola&e za korisnike Doma.

Tijekom 2024. godine privatni donatori, udruge i inicijative kontinuirano su tijekom
godine donirali odjeéu, obuéu te igratke za djecu.

Dom je dana 15.studenog 2024. godine organizirao sve¢anu proslavu 20 godina rada,
koja se odrZala u Hotelu ,,Park* na koju su bili pozvani predstavnici osnivaga, &lanovi Upravnog
vijeca, donatori i ostali ui suradnici Doma.

Tradicionalno se za Novu godinu odrZava kupanje na kupaliStu Aquacitiy u dobrotvorne
svrhe te su prikupljena novéana sredstva donirana Domu i Zrtvama nasilja.

Dom je razvio dugogodisnju kvalitetnu suradnju s brojnim institucijama, pa je tako i
tijekom 2024. godine suradivao s podru¢nim uredima Hrvatskog zavoda za socijalni rad,
policijskim upravama i postajama, humanitarnim organizacijama i udrugama, osnovnim i
srednjim Skolama, Gradskim vrtiéem, Gradskom knjiznicom, Opéom bolnicom Varazdin,
Domom zdravlja, Hrvatskim zavodom za javno zdravstvo, pedijatrijskim ambulantama i
ambulantama obiteljske medicine, lokalnim novinama, Udrugom za podrku Zrtvama nasilja i
sl.

V. OCJENA OSTVARENJA CILJEVA I SVRHA OSNIVANJA USTANOVE

Uvidom u podatke o korisnicama iz 2024. godine, vidljivo je da se od 17 Zena smjestenih
u Domu, njih 6 vratilo poéinitelju nasilja, a 5 ih je steklo uvjete za samostalan Zivot, 2 su se
vratile u primarnu obitelj (roditeljima), 3 su nastavile smjestaj u 2025. godini u na$oj ustanovi.
Navedeno je znak da se zalaganjem struénog osoblja i ostalih institucija tretmani korisnica
zavrSavaju uspjeSno. Iz navedenih razloga vidljivo je da je postojanje ustanove ovakvog tipa
nuzno i svrhovito.

Vazno je naglasiti da je struéno osoblje korisnicama dostupno 24 sata dnevno za vrijeme
radnog tjedna, vikenda i blagdana. Takoder, treba napomenuti da se hitni smje$taj realizira i
tijekom noéi, vikendom i blagdanima. Korisnice su obvezne izvjeStavati deZurno stru¢no
osoblje o dolascima i odlascima iz Doma te o zdravstvenim problemima njih i djece, §to
ponekad zahtjeva i hitne intervencije. Zbog navedenog, vaZno je imati kompletan i
profesionalan stru¢ni tim u Domu.

Stru¢no osoblje Doma uspjesno je pruZalo razne vrste pomo¢i korisnicama u cilju
njihovog osamostaljenja i to u vidu:

- karijernog savjetovanja — pomoé pri pisanju Zivotopisa i zamolbi za zaposlenje, pretraga
oglasa za slobodna radna mjesta, priprema za razgovor za posao i sl.

- rjeSavanja stambenog pitanja — pretraga oglasa, ostvarivanje prava i podnoSenje zahtjeva za
stambeno zbrinjavanje subvencionirano od strane dr¥ave.
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- pomoc¢ pri ostvarenju prava na Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje i Hrvatskom
zavodu za mirovinsko osiguranje (zdravstveno osiguranje, rodiljne naknade, djeji doplatak)

- pomoc¢ pri ostvarenju prava na besplatnu pravnu pomoc¢ (razvod braka, povjeravanje djeteta i
sL.)

- pomoc¢ pri ostvarenju prava na Hrvatskom zavodu za zaposljavanje (prijave na Zavod,
nové&ane naknade) ’
- pomoc pri ostvarenju drugih prava.

VL. OCITOVANJE TIJELA USTANOVE

Tijekom 2024. godine, Upravno vijeée Doma odrzalo je 11 sjednica na kojima su se
donosile odluke u skladu s ovlastima i duznostima.

Clanovi Upravnog vijeéa su u istom sastavu kao i 2022. godineito gda. Nada Zadravec,
predstavnica osnivata Grada Varadina, Ljubica BoZi¢ i Sandra Malenica, predstavnice
osnivata Varazdinske Zupanije te predstavnica radnika i korisnika. Predsjednica Upravnog
vijeca je Ljubica BoZié.

U mjesecu sijeénju (05.01.2024), veljagi (13.02.2024.) i ozujku (05.03.2024.) 2024.
godine odrZana su tri sjednice Upravnog vijeéa na kojima su se izvriile sve radnje za izbor i
imenovanje ravnatelja ustanove. Za ravnatelja ustanove ponovno je imenovana dosada$nja
ravnateljica Irena Madarié. Na sjednici Upravnog vijea odrZanog 13.02.2024. godine
prihvacen je prijedlog Godisnjeg izviedéa o radu i financijskom poslovanju Doma za 2023.
godinu. Na sjednici Upravnog vijeéa odrZanoj 26.03.2024. godine prihvaéen je Izvjestaj o
izvr8enju Financijskog plana Doma za 2023. godinu te donesena Odluka o raspodjeli rezultata
Doma.

Socijalna radnica Doma raskinula je ugovor o radu u mjesecu travnju 2024. radi
zaposlenja na drugom radnom mjestu i Dom je od tada kontinuirano raspisivao natjecaj za
zapoSljavanje socijalnog radnika na neodredeno vrijeme, no nije se prijavio niti jedan kandidat
koji bi udovoljavao uvjetima natjetaja. Kako bi se omogucilo redovno funkcioniranje Doma,
koridtenje godi$njih odmora radnika Dom je uputio Upravnom vijeéu zamolbu za
zaposljavanje asistenta u skloni$tu na odredeno vrijeme odnosno do zapogljavanja socijalnog
radnika. Na sjednici Upravnog vijeca odrZanoj dana 16. 05. 2024. godine, Upravno vijece je
donijelo odluku o zapogljavanja asistenta u sklonigtu te je isto upudeno osnivagima Doma na
davanje prethodne suglasnosti koja je i dobivena.

Na sjednici Upravnog vijeéa odrZanoj u mjesecu lipnju 2024. godine (27.06.2024.)
donesena je odluka o prihvaéanju L. 1 I. Izmjene i dopune Financijskog plana za 2024. godinu.

Na sjednici Upravnog vijeéa odrzanoj u mjesecu srpnju 2024. godine (18.07.2024.)
Upravno vijece donijelo je Odluke o prihva¢anju Financijskog izvje$éa Doma za period od
01.01.2024. godine do 30.06.2024. godine i Izvjeséa o izvrSenju Financijskog plana Doma za
isti period.
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Na sjednici Upravnog vije¢a odrZanoj u mjesecu rujnu 2024. godine (26.09.2024.),
Upravno vijeée Doma donijelo je Odluku o prihva¢anju Financijskog plana Doma za razdoblje
od 2025 do 2027. godine te Odluku o prihvaéanju Godisnjeg plana i programa rada Doma za
2025. godinu.

Na sjednici Upravnog vijeéa odrZanoj u mjesecu prosincu 2024. godine (10.12.2024.),
Upravno vijeée donijelo je odluke o prihvacanju izmjene i dopune Plana nabave za 2024.
godinu, Odluku o prihvaéanju Plana nabave za 2025. godinu. Takoder su donesene odluke o
pribvaéanju I1I. i IV. Izmjene i dopune Financijskog plana Doma za 2024. godinu. Na istoj
sjednici Dom je ponovno podnio zamolbu Upravnom vije¢u o produZenju ugovora o radu
asistentu u sklonistu obzirom da se na objavljene oglase za socijalnog radnika na neodredeno
vrijeme nije javio niti jedan kandidat. Zamolba je odobrena te je isto upuéeno osnivadima

Doma na davanje prethodne suglasnosti za zapoSljavanje.

Knjigovodstveno-radunovodstvene poslove Doma u 2024 godini vodio je servis ,,Libro”
vlasnice Sandre Kenji.

VII. PREDVIDENE AKTIVNOSTI DOMA ZA 2025. GODINU

Dom je u 2024. godini obiljezio 20 godina rada, smjestio 976 korisnika iz podrudja cijele
Republike Hrvatske. Svih tih godina Dom je radio na unaprjedenju usluge koje pruZa
korisnicima, a istovremeno i na poboljSanju smjestajnih uvjeta.

Za taj napredak Dom moZe zahvaliti podrsci osnivata Doma, nadle¥nom Ministarstvu,
brojnim institucijama s kojima suraduje, udrugama, klubovima i brojnim donatorima. Na
tragu istog Dom ¢ée i dalje raditi na svom napretku i biti dostupan Zrtvama nasilja koje ¢ée u
Domu dobiti sve potrebno kako bi proradile proZivljene traume, osnazile se i stekle uvjete
za samostalan Zivot bez nasilja.

Ravnateljica:

Irena Madari¢, mag.soc.rada
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Dom za Zrtve obiteljskog nasilja
"Uto¢iSte Sv.Nikola" VaraZdin

p.p. 80, 42 000 VaraZdin

tel/fax 042/234 050

gsm 091/68 33333

~ e-mail: sv.nikola.varazdin@gmail.com
KLASA:007-03/25-012
URBROJ:2186-187/05-25-3
Varazdin,25.03.2025. godine

Na temelju Clanka 25. Statuta Doma za Zrtve obiteljskog nasilja “Utogiste Sveti
Nikola”, od 22.12.2022.godine, Upravno vijeée Doma, na dvadeset i petoj sjednici Upravnog
vije¢a, odrZanoj dana 25. oZujka 2025. godine, donosi:

ODLUKU

L. Prihvaca se prijedlog Godisnjeg izvjes¢a o radu i Financijskom poslovanju Doma za #rtve
obiteljskog nasilja ,,Uto¢iste Sveti Nikola”za 2024.godinu

- Predsjednica Upravnog vijeéa

Ljubica Bozi¢, dipl.iur.

Dorn za Zrive obiteljskog nasilja
"Uto&iste Sv. Nikola"

VARAZDIN
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